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摘要 : 造 口 周围 凌 水 刺激 性 皮炎 严重 影响 肠 造 口 患 


者 生活 质量 。 本 文通 过 对 肠 造 口 患者 造 口 周围 闭 水 刺激 


性 皮炎 的 病因 ,护理 评 佑 干预 措施 进行 综述 , 旨 在 为 临床 护理 人 员 防 治 造 口 周 于 装 水 刺激 性 皮炎 提供 有 针对 


性 的 科学 依据 。 
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ABSTRACT: Health-related quality of life (HRQoL) is often markedly impaired in patients with 
peristomal irritant dermatitis. This article reviewed the etiology, nursing evaluation and interven- 


tion measures of irritant contact dermatitis in patients with enterostomy, to provide targeted and 


scientific basis for clinical practice of prevention and treatment of irritant dermatitis after enterosto- 


my, reduce patients’ pain, and improve patients’ compliance and self-care ability. 
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近年 来 , 随 着 社会 国民 经 济 发 展 日 益 增 快 ,人 
们 的 生活 习惯 及 饮食 结构 都 发 生 了 改变 ,肠胃 相 
关 疾 病 的 发 生 率 呈 逐年 上 升 趋势 。 研 究 表明 ， 
我 国 直肠 癌 新 发 率 及 死亡 率 旦 逐年 上 升 趋势 , 现 
已 处 于 我 国 亚 性 肿瘤 新 发 率 第 三 位 ,死亡 率 第 
位 。 目 前 , 肠 造 口 术 是 治疗 结 直肠 瘤 最 常见 的 术 
式 之 一 ,能 够 有 效 延 长 患者 生存 的 周期 ,但 相关 并 
发 证 严重 影响 患者 生活 质量 。 有 研究 ”指出 ,有 
70% 的 造 口 患者 伴 有 肠 造 口 周围 皮肤 并 发 症 ,其 
中 凑 水 刺激 是 独立 危险 因素 ,发 生 率 可 高 达 60%。 

次 水 刺激 性 皮炎 是 由 于 姜 水 与 造 口 周围 皮肤 
长 时 间接 触 导 致 的 红斑 .糜烂 , 渗 液 .出 血 、 刺 痛 、 
瘙痒 等 症状 ,严重 影响 其 生活 质量 和 早期 康复 ”。 
近年 来 , 肠 造 口 刺激 性 皮炎 的 治疗 以 及 护理 越 来 
越 受 到 重视 。 本 文 将 肠 造 口 患 者 造 口 周围 凑 水 刺 
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激 性 皮炎 的 病因 、 护 理 评估 ,干预 措施 进行 综述 ， 
旨 在 为 临床 护理 干预 提供 针对 性 的 科学 依据 。 


1 肠 造 口 羔 水 刺激 性 皮炎 的 病因 


1.1 肠 液 的 特点 

皮肤 的 角质 层 为 皮肤 表皮 最 外 层 ,对 皮肤 有 
屏障 功能 ,可 阻止 外 部 环境 的 刺激 和 过 人 敏 原 的 侵 
入 , 当 屏 障 长 时 间 暴 露 于 排泄 物 中 ,角质 层 的 水 合 
过 度 导致 屏障 作用 削弱 ,引起 细菌 定植 增多 ” 。 
回肠 造 口 排泄 物 内 含有 多 种 酶 的 碱 性 肠 液 ,接触 
皮肤 后 易 引 起 皮肤 的 溃烂 。 结 肠 造 口 的 装 便 中 含 
有 大 量 的 细菌 , 易 引 起 局 部 皮肤 的 感染 。 
1.2 造 口 位 置 不 理想 

符合 手术 类 型 要 求 通常 定位 腹 直 肌 外 , 乙 状 
结肠 造 口 和 降 结肠 造 口 位 于 左下 腹部 。 回 肠 造 口 
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和 泌尿 造 口 位 于 右 下 腹部 。 横 结肠 造 口 位 于 左 或 
右上 腹部 。 帮 造 口 黏膜 高 度 , 造 口 的 位 置 .形状 及 
大 小 不 理想 时 ,容易 导致 造 口 袋 粘 贴 不 牢固 而 致 
涂 漏 引发 肠 造 口 装 水 性 皮炎 。 急 诊 手 术 时 ,可 能 
由 于 不 能 及 时 进行 精确 的 造 口 定位 , 术 后 造 口 装 
水 刺激 性 皮炎 的 发 生 率 较 高 “。 华 子 赛 "的 研究 
中 表示 , 造 口 外 露 黏膜 的 高 度 应 适宜 ,尤其 是 回肠 
造 口 应 高 于 皮肤 0.5~ 1.0 cm, 小 于 0.2 cm 的 回 
肠 造 口 或 腹部 表面 上 小 于 0. 5c m 的 结肠 造 口 周 
围 皮肤 损伤 的 风险 更 大 。 展 成 会 “研究 发 现 ,“ 造 
口外 露 黏膜 高 度 过 低 "属于 最 常见 原因 , 占 凑 水 刺 
激 性 皮炎 的 51. 79%。 
1.3 造 口 底盘 裁剪 不 合适 

造 口 底板 圈 的 形状 和 大 小 与 造 口 底部 大 小 不 
相符 容易 造成 周围 皮肤 外 露 。 初 换 者 容易 按照 底 
板 提 供 的 形状 剪裁 ,导致 与 自身 造 口 形状 不 符 。 
若 出 现 底板 圈 过 小 , 造 口 不 能 完全 被 套 人 底板 内 ， 
部 分 开口 低 于 底板 ,排泄 物 容易 渗 漏 至 底板 下 , 引 
起 皮肤 炎症 反应 。 知 底板 圈 过 大 , 则 造 口 周围 外 
露 皮肤 过 多 , 易 造 成 装 水 对 皮肤 的 刺激 ””"。 
1.4 护理 不 当 

金 自卫 "对 24 例 门诊 肠 造 口 患者 进行 研究 
分 析 认 为 造 口 护理 不 当 是 导致 灼 水 刺激 性 皮炎 的 
主因 。 和 常见 的 护理 因素 包括 : 造 口 底盘 剪 孔 太 大 ; 
造 口 底盘 已 渗 漏 未 及 时 更 换 ; 造 口 周围 清洗 不 干 
净 , 有 粘 胶 和 防 漏 膏 残 留 ,酒精 过 渡 清 洗 ; 宣 教 不 
全 面 , 患 者 及 家 属 对 造 口 护理 相关 知识 了 解 不 全 
面 ,更 换 操作 不 正确 。 
1.5 其 他 

临床 中 除 上 述 常见 病因 外 ,如 造 口 乳头 平坦 
或 回 缩 . 造 口 周 于 皮肤 不 平整 . 造 口 肠 祥 放 置 时 间 
过 长 .过 敏 等 均 是 导致 装 水 性 皮炎 的 原因 。 


2 肠 造 口 装 水 刺激 性 皮炎 围 手术 期 的 护 
理 评估 干预 


2.1 术 前 造 口 定位 

造 口 术 前 定位 至 关 重 要 , 陈 慧 等 "指出 造 口 
术 后 60% 以 上 的 并 发 症 与 造 口 位 置 有 关 。 造 口 
术 前 定位 应 于 术 前 1 天 对 患者 进行 全 身 状况 评 
估 ,通过 患者 不 同体 位 的 改变 确定 造 口 定位 。 造 
口 定 位 应 考虑 定位 区 域 皮 肤 皱 宰 .四 陷 . 闫 痕 等 情 
况 , 避 开 骨 人 性 突出 和 系 腰 带 部 位 ,尤其 坐位 和 弯 腰 
体位 ,该 两 种 体位 下 腹部 皱 裙 最 多 。 造 口 定 位 应 
综合 考虑 ,以 不 影响 患者 生活 习惯 为 前 提 ,确定 最 
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佳 \ 最 适宜 的 造 口 位 置 %”。 汤 艳 平等 "研究 表 
明 ,实施 主治 医师 .医护 人 员 、 造 口 师 .患者 共同 参 
与 进行 术 前 造 口 定位 ,能 有 效 减少 造 口 术 后 并 发 
症 , 提 高 自我 护理 能 力 和 生活 质量 ,并 且 能 减少 造 
口 的 更 换 时 间 与 费用 。 
2.2 术 后 评估 

术 后 及 时 评估 造 口 周围 皮肤 状态 ,有 助 于 防 
治 相 关 并 发 症 。 目 前 国内 造 口 周围 皮肤 评估 参照 
工具 为 DET 评 分 及 AIM 指 南光 。DET 评 分 从 D- 
颜色 改变 (Discoloration) 、E- 侵 蚀 / 溃 疡 (Erosion ) 
和 TI- 组 织 增 生 (Tissue overgrowth) 的 受 影响 的 面 
积 和 严重 程度 三 个 症状 两 个 维度 进行 评分 。DET 
评分 最 高 为 15 分 ,最 低 为 0 分 ,DET 为 0 分 时 说 明 
造 口 周 围 皮肤 处 于 健康 状态 ,DET>>0 分 时 说 明 
皮肤 出 现 不 同 程度 的 问题 。AIM 指南 中 A 评估 
(Assessment) .I 干预 (Intervention) .M 监控 (Mon- 
itoring) ,以 此 对 造 口 周围 皮肤 问题 进行 评估 干预 
及 管控 。 王 莹 "研究 指出 造 口 皮肤 工具 的 使 用 可 
以 统一 并 准确 对 造 口 周围 皮肤 炎症 及 时 评价 ,可 
以 有 效 预防 并 治疗 患者 的 造 口 周围 皮肤 炎症 , 同 
时 提高 患者 的 生活 质量 与 自我 护理 能 
2.3 造 口 用品 的 使 用 

微 凸 底盘 和 腰带 联合 使 用 是 临床 建议 的 造 口 
用 品 。 熊 荣 春 等 “研究 表明 , 凸 面 底盘 的 应 用 可 
以 降低 废水 刺激 性 皮炎 的 发 生 。 造 口 底板 圈 的 形 
状 和 大 小 与 造 口 底部 大 小 合适 ,用 造 口 量 尺 测量 
造 口 大 小 后 裁剪 底盘 , 壁 板 孔 径 比 造 口 大 1~ 
2 mm, 并 应 用 防 漏 膏 保护 造 口 周围 的 皮肤 。 同 时 
指导 患者 及 家 庭 护理 人 员 正 确 更 换 流 程 (ARC ) 
并 应 在 空腹 时 更 换 , 略 发 生 凑 水 刺激 性 皮炎 时 ,可 
安 普 贴 水 胶体 、 液 体 敷料 (3M) 联 合 造 口 护 肤 粉 治 
疗 """。 陈 丽 明 等 研究 认为 造 口 护肤 粉 与 无 痛 皮 
肤 保护 膜 (3M) 的 联合 应 用 可 缩短 周围 皮肤 的 愈 
合 时 间 。 另 外 造 口 周围 皮肤 不 平整 的 患者 在 粘贴 
底盘 时 尽量 采取 平 卧 位 或 半 卧 位 ,天 气 寒 冷 时 底 
盘 适 当 加 温 , 贴 袋 时 嘱 患 者 鼓 起 肚子 ,使 腹部 皮肤 
级 裙 平整 再 贴 袋 子 , 对 底盘 四 周 间 断 剪 口 ,增加 造 
口 底 盘 对 皮肤 的 顺应 性 ,减少 盖 水 刺激 性 皮炎 的 
发 生 。 
2.4 饮食 及 排泄 管理 

患者 应 采用 个 体 化 饮食 方案 ,饮食 均衡 规律 ， 
以 少 渣 .无 刺激 清淡 为 主 , 同 时 避免 辛辣 刺激 以 
及 易 产 气 的 食物 ,如 豆 类 . 奶 类 . 咖 吧 .啤酒 . 详 葱 、 
碳酸 饮料 等 。 难 消化 的 粗 纤 维和 坚果 类 食物 应 尽 
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量 减 少食 用 量 。 造 口 液 稀释 的 患者 , 遵 医嘱 使 用 
收敛 药物 ,减少 造 口 液 稀 释 导 致 的 渗 漏 。 回 肠 造 
口 患 者 适当 进食 可 溶性 纤维 或 吸水 性 强 的 粗 纤维 
固体 食物 后 排出 的 大 便 较 稠 , 如 红 警 、 叶 类 蔬菜 等 
容易 使 辩 便 成 形 ,便于 收集 而 不 易 渗 漏 。 有 文献 
报道 ,结肠 造 口 灌 洗 给 患者 提供 了 一 种 有 效 的 结 
肠 造 口 康复 训练 方法 ,通过 灌 洗 可 以 明显 降低 排 
便 次 数 , 减 少 造 口 周 围 皮肤 刺激 的 发 生 率 '”。 梅 
小 杨 汪 研究 对 直肠 癌 术 后 结肠 造 口 患者 术 后 15 
天 进行 大 黄 脐 疗 ,结果 显示 排便 管理 试验 组 优 于 
对 照 组 。 中 医 经 络 理论 证 实 , 摩 腹 治 疗 可 刺激 肠 
道 , 运 水 推 舟 , 升 降 气 机 ,调理 胃 肠 功能 。 摩 腹 可 
刺激 腹部 及 中 腕 . 关 元 天 枢 、 神 阅 等 穴位 ,起 到 健 
运 脾胃 、 补 中 益 气 的 作用 《内 经 中 也 有 论述 , 通 
过 六 位 刺激 调整 肠 道 功能 ,调节 神经 与 内 分 泌 , 从 
而 改善 姜 质 ,促进 排便 功能 的 康复 2 
2.5 心理 干预 

在 临床 护理 过 程 中 , 术 后 应 关注 患者 有 无 产 
生 回 避 消极 .适应 困难 等 早期 心理 变化 指 征 。 应 
鼓励 患者 积极 面 对 造 口 ,帮助 患者 及 其 家 属 接受 
造 口 和 自身 形象 的 改变 ,缩短 适应 周期 ,提高 生活 
质量 。 通 过 信息 和 知识 的 导入 ,消除 患者 对 疾病 
的 未 知 感 和 恕 惧 心 理 ,通过 沟通 ,了 解 患者 的 心理 
感受 及 不 良 情 绪 , 及 时 玻 导 ,帮助 患者 积极 面 对 问 
题 ,保持 恨 好 的 心态 。 


3 ”护理 管理 模式 进展 


3.1 ADOPT 模 式 

ADOPT 模 式 在 2006 年 由 Peter 等 ”提出 的 ， 
是 指 解 决 一 个 问题 的 方法 ,包括 A :态度 (Atti- 
tude) .D: 定 义 (Definition) 、0: 开 放 思 维 (Open 
mind) ) .P: 计 划 (Planning)、T: 试 验 (Try it out)5 
个 操作 过 程 。 该 模式 从 术 前 开始 干预 ,贯穿 整个 
围 手术 期 的 护理 ,帮助 患者 树立 护理 造 口 信心 ,发 
现 自 我 护理 问题 . 护 患 共同 解决 问题 ,提高 造 口 的 
自我 护理 能 力 。 陈 春 萍 等 ”研究 表明 ,ADOPT 模 
式 实 施 提高 了 患者 自身 的 生活 效能 和 生活 质量 ， 
防止 造 口 相关 问题 的 出 现 , 还 提升 了 患者 对 医护 
的 满意 度 。 
3.2 知 信 行 理论 模式 

知 信行 是 知识 -信念 -行为 (KAP) 理 论 模式 
的 简称 ,该 模式 是 改变 人 类 健康 相关 行为 的 模式 
之 一 ,也 是 一 种 行为 干预 理论 。 从 知 到 行 三 者 之 
间 存 在 着 因果 关系 。KAP 是 较 成 熟 的 健康 促进 


模式 ,有 文献 报道 ,患者 健康 知识 水 平 、 自 我 护理 
知识 与 生活 质量 评分 及 护理 能 力 呈 正 相 关 性 ™。 
以 KAP 模式 为 基础 进行 健康 宣教 能 提高 患者 对 
护理 造 口 相关 知识 的 认 知 ,增强 患者 健康 的 信念 ， 
促进 健康 行为 ,提高 生活 质量 ,提高 对 自身 疾病 的 
管理 能 力 ,降低 并 发 症 的 发 生 ”= 。 
3.3 延续 化 护理 模式 

传统 概念 中 ,护理 仅 局 限于 住院 患者 ,出 院 后 就 
终止 了 护理 服务 。 调 查 研究 “发 现 , 出 院 后 的 患者 
仍然 有 很 高 的 健康 照顾 需求 。 延 续 性 护理 又 称 过 渡 
护理 ,是 整体 护理 的 一 部 分 , 即 住院 护理 的 延伸 ,使 
出 院 患 者 能 在 的 恢复 期 中 得 到 持续 的 护理 服务 ,从 
而 促进 患者 的 康复 ,减少 因 病 情 恶化 出 现 再 住院 的 
需求 。 延 续 化 护理 包含 信息 的 延续 .管理 的 延续 及 
关系 的 延续 2 密 。 文 献 报道 ,延续 护理 有 助 于 解决 肠 
造 口 患者 居家 过 程 中 造 口 相关 问题 ,提高 生存 质量 ， 
并 减少 肠 造 口 并 发 症 的 发 生 ”™。 


4 小 结 


造 口 周围 业 水 刺激 性 皮炎 是 肠 造 口 常见 的 并 
发 症 之 一 ,对 患者 社会 关系 、 身 体 、 心 理 以 及 造 
口 使 用 都 有 不 同 程度 的 影响 。 护 理 上 的 提前 干预 
及 健康 指导 ,可 减轻 患者 负 性 心理 及 痛苦 ”。 护 
理 人 员 应 加 强 患 者 及 家 属 的 健康 教育 及 护理 指 
导 ,使 患者 掌握 正确 的 造 口 护理 方法 :加 强 皮肤 管 
理 , 根 据 造 口 周围 皮肤 情况 选用 合适 的 造 口 护理 

品 ,尽量 减少 排泄 物 对 皮肤 的 刺激 ;同时 合理 饮 
食 及 排便 管理 ,降低 妆 水 刺激 性 皮炎 的 发 生 。 此 
外 ,还 可 以 通过 随 诊 随访 及 互联 网 平台 方式 为 患 
者 提供 延续 护理 服务 ,解决 患者 出 院 后 的 “护理 断 
层 ” 问 题 。 
利益 冲突 声明 :作者 声明 本 文 无 利益 冲突 。 
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